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Success Story | Einfithrung SAP ILM

SAP S/4HANA

System & DSGVO
im Einklang

Wacker setzt bei der Einflihrung von SAP ILM auf das
Know-how von Natuvion

Das Thema Comp]iance hat fiir Wacker als weltweit titiges Chemieunternechmen héchste
Prioritiit. Das gilt auch fiir den Datenschutz und die Einhaltung der DSGVO. Um sein
SAP S/4HANA System DSGVO-konform zu machen, entschied sich der Konzern fiir die
Einfﬁhrung von SAP Information Lifccyclc Management (ILM). Unterstiitzung gab es
dabei von den Natuvion Data-Management-Experten.
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Seit 2018 gilt die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) fiir alle Unternechmen, die personen-
bezogene Daten von EU-Biirgern verarbeiten. Die DSGVO sicht vor, dass Unternehmen die
entsprechenden Daten aus ihren I'T-Systemen l6schen, sobald der Verwendungszweck entfallen ist,
fiir den die Daten urspriinglich erhoben wurden. Wacker hatte den Zugriff auf personenbezogene
Daten in seinem SAP S/4HANA System bisher weder eingeschriinkt noch Daten gelscht. Das war
mit Blick auf die DSGVO problematisch. Deshalb entschied sich das Chemieunternchmen fiir die
Einfiihrung des Frameworks SAP Information Lifecycle Management (ILM). Mit diesem lassen
sich nachhaltige Sperr- und Loschroutinen in SAP umsetzen, die die Datenschutzrisiken nach-
haltig minimieren. Die Implementierung von SAP ILM ist allerdings komplex, und es gibt weder
cin Standardvorgehen noch cine vollumfingliche Anleitung. Deshalb holte sich der bayerische
Chemickonzern Unterstiitzung von den Natuvion Data Management- und ILM-Experten.

Mit dem bewahrten Natuvion EPIC-Ansatz ans Ziel

Aufgrund zahlreich durchgefithrter Implementierungsprojekte hat Natuvion ein Standard-
vorgehen zur erfolgreichen SAP ILM Einfiihrung entwickelt. Dieses unterteile die umfangreichen
und komplexen Implementierungsaufgaben in voneinander unabhingige Phasen — sogenannte
EPICs, die einzeln abgearbeitet und produktiv gesetzt werden kinnen. Damit wird das
Gesamtprojeke leichter planbar und Projekerisiken werden von vornherein minimiert. Auch

bei Wacker fand dieses Vorgehen Anwendung.

EPIC O | Initialisierung, technische -
Voraussetzungen/Grund-Customizing

EPIC 1 | Sperrung Stammdaten

EPIC 2 | Archivierung Bewegungs-

daten

EPIC 3 | Léschung
Stamm- und Bewegungsdaten

EPIC 4 | Ubergang und Begleitung
laufender Betrieb

Das Natuvion EPIC-Modell: ein agiles Vorgehensmodell zur zielgerichteten ILM-Implementierung
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Schritt fur Schritt zur DSGVO-Compliance

Mit der EPIC o-Phase wurde zuniichst die Arbeitsfihigkeit hergestelle. Gemeint ist damit

die Grundeinrichtung, die die Aktivierung von SAP ILM, die Einrichtung der Zuginge und
Berechtigungen sowie die Bereitstellung der Transporte umfasst. In EPIC 1 drehte sich dann alles
um das Regelwerk zur Sperrung der Stammdaten. Dabei wurden die Fristen ermittelt, nach denen
die personenbezogenen Daten in Zukunft im Produktivsystem gesperrt werden sollen. Ein Zugriff
auf die betroffenen Daten ist dann nicht mehr méglich und eine wichtige Voraussetzung zur
DSGVO-Compliance bereits erfiille. Das Regelwerk zur Stammdatensperre stelle auch die Basis
fiir die gesamte nachfolgende ILM-Konfiguration dar. Gemeinsam mit den Fachbereichen von
Wacker hat Natuvion sowohl die technische Funktionalitit von SAP ILM als auch die fachliche
Korrekeheit des Regelwerks gepriift, bevor der erste Go-live im Projeke erfolgte.

Als Vorbereitung fiir den Start von EPIC 2 und 3 stand zunichst die Identifizierung simtlicher
personenbezogener Daten im SAP S/4HANA System von Wacker mit dem Analysetool DCS
Analyze im Fokus. Auf Basis des sich daraus ergebenden Scopes folgte dann die Ausprigung der
ILM-Objekte, die technisch zum Léschen der Daten aus den I'T-Systemen verantwortlich sind.
Natuvion schulte an dieser Stelle auch die Verantwortlichen von Wacker in der Ausprigung
von ILM-Objekten und weiteren Themen. So konnten diese withrend des Projekeverlaufs immer
mehr Aufgaben eigenstiindig iibernchmen und die Funktionsweise von SAP ILM insgesamt
besser verstehen lernen.

Nach einigen Entwickler- und Systemtests, Loschungen sowie Debuggings stand dem Go-live

nichts mehr im Wege, und das tatsichliche Sperren, Archivieren und Loschen der personen-
bezogenen Stamm- und Bewegungsdaten im produktiven S/4HANA System nahm seinen Lauf.

= F——
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DSGVO-Konformitat hergestellt

Mit der erfolgreichen SAP ILM Implementierung kann der bayerische Chemiekonzern nun

Daten in seinem SAP S/4HANA—System sperren, archivieren und léschen und ist damit in
Sachen DSGVO auf der sicheren Seite. Aufwendige Selektionen von archivierbaren Daten oder
Léschungen von Archiven sind nicht mehr notwendig, da SAP ILM die Aktivititen jetzt rege]—
basiert und automatisiert im Hintergrund durchfiithre. Durch die kontinuierliche Archivierung
wird auflerdem Speicherplatz reduziert, was sich im S/4-Umfeld auch positiv auf anfallende Kosten
und die Performance der Datenbank auswirkt. Bei speziellen Anforderungen, die im Laufe des
Projekes aus den Fachbereichen aufkamen, konnte Natuvion das Chemieunternehmen in fast allen
Fillen von der Nutzung der SAP ILM Standardprozcsse iibcrzcugcn. Damit wurden bzw. werden
Aufwinde und Kosten nicht nur im Projekeverlauf, sondern auch bei der kiinftigen Verwaltung
cingespart. Weiterer Pluspunkt: Im Zuge der Archivierung in SAP wird je Objekt ermittelt, ob
Geschiiftsprozesse vollstindig abgeschlossen wurden. An der ein oder anderen Stelle war das bei
Wacker nicht der Fall und konnte nun nachgczogcn werden.

Robert Barth, Projektleiter bei Wacker, zeige sich mit dem Projektergebnis zufrieden und lobr die
gemeinsame Zusammenarbeit: Wir waren bei Natuvion in den besten Hinden, was unsere SAP
ILM lmplementierung anging. Dank dem EPIC-Modell hatten wir von der ersten Minute an einen
strukcurierten Fahrplan. Aufferdem hat uns Natuvion nachhaltig in den Funktionsweisen von SAP
ILM trainiert, sodass wir schon in der zweiten Projekchilfte kaum noch Unterstiitzung bendtigeen.
Nun gehen wir mit einem guten Gefiihl in den Regelbetrieb. Allen anderen Unternehmen, die SAP
ILM ecinfiihren wollen, kann ich deshalb nur raten: Das Training eines unternehmensinternen SAP
ILM Projektteams macht auf jeden Fall Sinn und zahle sich nicht nur im Projekeverlauf; sondern
insbesondere fiir den nachfolgenden Regelbetrieb aus.®

Wie es weitergeht: Natuvion unterstiiczt Wacker — wo notig — im SAP ILM Regelbetrieb, vor allem
bei der Archivierung.

Hard Facts

Unternehmen Umsatz
Wacker Chemie AG 6,4 Mrd. EUR (2023)
Hauptsitz . .
Miinchen, Deutschland Mitarbeiter

ca. 16.400 (2023)
Industrie i
Chemic Website

www.wacker.com
Produkte & Services

Polysilicon, Silicones, Polymers, Natuvion Leistungen

Biosolutions Implementierung SAP ILM
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Uber Wacker Chemie

WACKER ist ein global titiges Unternechmen mit hoch
entwickelten chemischen Spezialprodukten, die sich in

WAC KER uI’IZiﬂ’lligen Dil’lgen des t:‘ighChen Lebens wiederfinden.
Die Bandbreite der Anwendungen reicht vom Fliesen-

kleber bis zum Computerchip. Das Unternchmen verfiigt

weltweit tiber 27 Produktionsstitten, 22 technische

Kompetenzzentren und 48 Vertriebsbiiros. Mit rund
16.400 Beschiftigten hat WACKER im Geschiftsjahr 2023 einen Jahresumsatz von rund 6,4 Mrd.
Euro erwirtschaftet. WACKER arbeitet in vier operativen Geschiiftsbereichen. Die Chemie-
bereiche SILICONES und POLYMERS bedienen mit ihren Produkeen (Silikone, polymere Binde-
mittel) die Automobil-, Bau-, Chemie-, Konsumgiiter- und Medizintechnikindustrie. Der Life-
Science-Bereich BIOSOLUTIONS ist auf biotechnologisch hergestellte Produkee wie Biopharma-
zeutika und Lebensmittelzusatzstoffe spezialisiert. Der Bereich POLYSILICON stellt hochreines
Polysilicium fiir die Halbleiter- und Photovoltaikindustrie her.

Uber Natuvion

Natuvion ist ein digitales Umzugsunternchmen. Es
transportiert keine Tische, Aktenschriinke oder Stiihle.
. Natuvion bewegt geschiftskritische Daten und Prozesse
@ N a t uvi O N von ciner technologischen Plattform in eine andere —
reibungslos und kostensparend. Das erméglicht Natuvion
Kunden, Daten und Prozesse immer auf den modernsten
und innovativsten Plattformen zu nutzen. Zu den
typischen Natuvion ,Umzugsleistungen® gehdren Datenmigration, Datentransformation, Daten-
qualitiic, Datenintegritit, Datenintegration, Datenschutz, Datensicherheit und Datenverwaltung.
Bei der Transformation von Daten unterstiitzt die Experten der Natuvion die eigenentwickelte
Software Natuvion DCS. Natuvion ist Griindungsmitglied der SAP S/4HANA Selective Data
Transition Engagement Community und seit 2022 Teil der NTT DATA Business Solutions AG,

cinem weltweit fiihrenden SAP-Beratungshaus. Als Inc. 5000 und FT 1000 zihlt die Natuvion
Gruppe zu den am schnellsten wachsenden Software- und IT-Beratungsunternchmen in Europa.

Sie wollen ILM in lhrem SAP-System
implementieren? Sprechen Sie uns an!

Natuvion GmbH info@natuvion.com

Altroteserafle 31 wWww.natuvion.com

69190 Walldorf
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Natuvion Offices

Germany

Natuvion GmbH
Alerotestrafie 31

69190 Walldorf (Headquarter)
« Berlin

« Munich

+ Leipzig

Austria
Natuvion Austria GmbH
« Vienna

Switzerland
Natuvion Schweiz AG
« Winterthur

Slovakia

Natuvion Slovakia s.r.o.
« Bratislava

« Zvolen

« Kosice

« Zilina

USA

Natuvion Americas Inc.
« Miami (Florida)
« Malvern (Pennsylvania)

Australia

Natuvion Australia &
New Zealand Pty Ltd
+ Sydney

www.natuvion.com



